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Perdí mi MA o MinnesotaCare. ¿Qué hago? 
 
 

No pierda su cobertura  
Durante el pandémico, usted no tuvo que renovar su Asistencia Médica (MA) o MinnesotaCare. 
Esto evitó que la gente perdiera su cobertura médica durante la pandemia. ¡Pero ahora usted tiene 
que renovar de nuevo! Si renueva, no tiene que volver a solicitar.  
 

Para no perder su cobertura: 
 

1) Asegúrese de que sus datos de contacto están actualizados para recibir el aviso de 
renovación. Si usted o alguien en su hogar tiene MA, llame a su condado o tribu para 
actualizar su información de contacto. Si tiene MinnesotaCare, llame a Health Care 
Consumer Support 651-297-3862 o 800-657-3672.  
 
También puede consultar la renovación en línea en 
https://mn.gov/dhs/renewmycoverage/.  
 

2) Llene su documentación de renovación tan pronto como la reciba. Obtenga más 
información leyendo nuestra hoja informativa, Renovación de su Cobertura de Asistencia 
Médica (MA) o MinnesotaCare. 

 

Si pierde su cobertura de MA o MinnesotaCare, deberá volver a solicitarla. 
 
 

1. Puede volver a solicitar MA o MinnesotaCare en cualquier momento  
Las normas de elegibilidad para MA o MinnesotaCare pueden cambiar. Si su nivel de ingresos o sus 
necesidades médicas cambian, vuelva a presentar la solicitud, aunque se la hayan denegado antes. 
No hay límite en el número de veces que puede solicitarlo. 
 
Si quiere volver a solicitar:  

• Vaya al sitio web de MNsure  
 

O 
 

• Llame a la Línea de Ayuda para Miembros del Programas Médicos 
de Minnesota al 651-431-2670 o al 1-800-657-3739 entre 8 a.m. y 
4:15 p.m. de lunes a viernes.  

 

 O 
 

• Comuníquese con Project Care para obtener ayuda gratuita de un navegador certificado de 
MNsure al 320-253-0121 o projectcare@mylegalaid.org.  
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2. Es posible que pueda obtener cobertura médica de bajo costo y de calidad a 
través de MNsure.  
Si hizo una renovación y perdió la cobertura de MA o MinnesotaCare porque ya no es elegible, es 
posible que pueda encontrar un plan privado a través de MNsure. Usted tiene 60 días a partir de la 
fecha en que termina su MA o MinnesotaCare para escoger un plan privado. Su cobertura 
comienza el primer día del mes siguiente después de inscribirse.     
 

Los planes MNsure son:  

• Asequibles. La mayoría de las personas pueden reducir su prima mensual y la cantidad que 
pagan cuando reciben atención. Los ahorros se basan en los ingresos y el tamaño de la 
unidad familiar. 
 

• Completos. Todos los planes cubren visitas al médico, medicamentos recetados, atención 
de emergencia, salud mental, hospitalizaciones y más. 
 

• Cómodos. La inscripción es fácil y muchas personas pueden contratar la cobertura en un 
sólo paso.  

 
Para inscribirse en in plan MNsure: 

• Visite MNsure.org para encontrar e inscribirse en un plan de salud  
 

O 
 

• Llame o envíe un correo electrónico a Project Care para obtener ayuda gratuita de un 
navegador certificado de MNsure al 320-253-0121 o projectcare@mylegalaid.org.  
 
 

3. Compruebe si su empresa/empleador ofrece seguro médico. 
Es posible que su empresa le ofrezca un seguro médico. Hable con ellos lo antes posible. Si le 
ofrecen cobertura, es posible que sólo tenga un tiempo limitado para inscribirse.  
 
 

4. ¿Tiene Medicare una penalización por inscripción tardía? 
Sí, pero si no se inscribió en Medicare cuando fue elegible por primera vez, tiene un tiempo 

limitado para inscribirse sin pagar la multa por inscripción tardía. Esto se llama “Período de 

Inscripción Especial.” Su Período de Inscripción Especial comienza el día en que recibe el aviso de 

que su cobertura de MA está terminando. El Período de Inscripción Especial dura 6 meses después 

de que termine su cobertura de MA.  

Su cobertura de Medicare comienza el mes después de que usted se inscriba, o en la fecha en que 

termine su cobertura de MA. Usted elige.  

Si desea más información sobre este Período de Inscripción Especial y cómo inscribirse, visite el 

sitio web de Medicare. O llame al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Para usuarios TTY: 1-877-

486-2048. 

Las hojas informativas son información legal NO asesoramiento legal. Consulte con un abogado para obtener asesoramiento. 
No use esta hoja informativa si tiene más de un año. Pídanos actualizaciones, una lista de hojas informativas o formatos alternativos. 
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